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RESUMEN

Estudiar el impacto de la pandemia por covid-19 sobre la salud mental permite conocer
el estado actual de un aspecto esencial de la salud de la poblacién salvadorefia. El estudio
es descriptivo, cuantitativo y transversal. El muestreo es de caracter probabilistico, aleato-
rio siempre. A partir de una poblacién de 6,484 individuos, se obtuvo una muestra de 363
usuarios, a quienes se les aplicé la escala DASS-21. La mayor frecuencia de alteracion psi-
quidtrica fue la depresién, con una intensidad de gravedad de moderado a muy severa en
un 12.12 % del total de usuarios, seguida de la ansiedad, donde un 9.64 % fue de moderada
a muy severa intensidad y el 9.09 % tenia niveles de estrés de moderados a muy severos. En
cuanto a las variables demogréficas presentes en las diferentes dimensiones afectivas, son:
en la depresién fueron las mujeres (13.60 %), trabajo informal (13.40 %), viudos (17.15 %), de
San Salvador (12.00 %), drea urbana (12.29 %) y nivel de secundaria (18.29 %), la incidencia
mayor. En la ansiedad el comportamiento fue: en mujeres (9.86 %), desempleados (15.68 %),
acompanadas (13.56 %), provenientes de San Salvador (15.38 %), area rural (15.38 %) y de
secundaria (14.64 %). Mientras que, en la dimension del estrés fueron las mujeres (10.20 %),
desempleados (17.64 %), solteros (11.44 %), de San Salvador (23.08 %), del area urbana (9.14 %)
y estudio universitario (17.15 %). Los usuarios presentaron mayor impacto porcentual en la
dimension de la depresidn. La intensidad de la gravedad en las 3 dimensiones afectivas fue
predominantemente de moderada a muy severa. Existe una causal multifactorial que desen-
cadena la presencia de depresion, ansiedad y estrés; como son los factores sociales, familiares
y econdémicos, que generan una vulnerabilidad personal.

Palabras clave: Depresidn, ansiedad, estrés, escala DASS-21, El Salvador.
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THE IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON MENTAL HEALTH IN EL SALVADOR, 2020

Abstract

Studying the impact of the COVID pandemic on mental health allows us to know the cu-
rrent state of health of the Salvadoran population. Methodology. The study is; descriptive,
quantitative, transversal. With probability sampling, simple random. From a population of
6,484, a sample of 363 users was obtained to whom the DASS-21 scale was applied. Results.
The highest frequency of psychiatric disorder was depression with an intensity of severity
from moderate to very severe in 12.12%. followed by anxiety, where 9.64% had moderate
to very severe intensity and 9.09% had moderate to very severe stress levels. Regarding the
demographic variables present in the different affective dimensions, they are: in depression;
they were in women (13.60%), informal work (13.40%), widowers (17.15), from San Salva-
dor (12.00%), urban area (12.29%) and high school level (18.29%). In anxiety; They were in
women (9.86%), unemployed (15.68%), accompanied (13.56%), from San Salvador (15.38%),
rural areas (15.38%) and high school (14.64%). While, in the dimension of stress; they were
women (10.20%), unemployed (17.64%), single (11.44%), from San Salvador (23.08%), from
urban areas (9.14%) and university studies (17.15%). Conclusions. the users presented a
greater percentage impact in the dimension of depression. The intensity of severity in the 3
affective dimensions was predominantly moderate to very severe. There is a multifactorial
cause that triggers the presence of depression, anxiety and stress; as are the social, family
and economic factors that generate personal vulnerability.

Key words: depression, anxiety, stress, DASS-21 scale, El Salvador.

INTRODUCCION

El presente estudio proporciona datos sobre el
impacto en salud mental que ha tenido la pande-
mia por covid-19 en los pacientes que son aten-
didos en el area de consulta externa del Hospital
Nacional Psiquiatrico, durante el periodo de sep-
tiembre a octubre de 2020, con el propésito de
determinar la frecuencia y gravedad de los prin-
cipales sintomas que indican presencia de deses-
tabilizacidén de la salud mental en los usuarios,
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en un momento en que se contindan reportando
casos positivos a covid-19 en todo nuestro pais.

El objetivo general de la investigacién fue descri-
bir el impacto de la pandemia por covid-19 so-
bre la salud mental en la poblacién que asiste al
area general del Hospital Nacional Psiquiatrico
“Dr. José Molina Martinez”. Entre los objetivos
especificos se consider: determinar la frecuen-
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cia de los problemas de salud mental (depresion,
ansiedad y estrés), identificar la intensidad de la
gravedad de estas dimensiones y describir los
factores psicosociales y aspectos por covid-19,
de acuerdo a las dimensiones psiquidtricas. A
través del cuestionario DASS 21, se evalua la
presencia e intensidad de estados afectivos de
depresion, ansiedad y estrés, utilizando una es-
cala tipo Likert, que consta de 21 preguntas, y un
total de 7 preguntas que permiten evaluar cada
area afectiva.

En estudios realizados en China y Espaia, los
autores Wang y colaboradores encontraron que
los casos moderados a severos de depresion se
presentaron en un 16.5 %;(1) muy parecido a los
resultados obtenidos por Etxebarria y colabo-
radores, para cuadros depresivos de moderados
a extremadamente graves (13.3 %). El nivel de
depresién, como estado, tuvo la mayor repre-
sentacién en un estudio de Espafia con niveles
bajo (19,79 %), medio (36,54 %) y alto (13,70 %).
El 12,20 % de las personas present6 depresion
como rasgo en nivel medio. (2)

El nivel de estrés en un estudio en Espafia se ma-
nifesté del siguiente modo: el 66,49 % de las per-
sonas se mostré alterado en las escalas: de limite
(35,02 %), excesivo estrés (25,38 %), y demasiado
estrés (6,09 %), en el 33,50 % fue normal, mien-
tras que el estudio de la idea suicida se detectd en
el 1,52 % y estuvo ausente en el 98,47 %. (2)

En el informe de la depresién y otros trastornos
mentales de la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) y la OMS del ano 2017 (3) se estim6
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que en el afio 2015 cerca del 4.4 % de la pobla-
cién mundial sufria de depresion y que las tasas
de prevalencia varian segtn la edad; alcanzando
su punto maximo en la edad mas adulta, por en-
cima del 7,5 % en las mujeres, en edades com-
prendidas entre los 55y 74 afos, y por encima de
5,5 en hombres. La OMS ha determinado que, en
situaciones de emergencia, 1 de cada 5 personas
sufre depresion y ansiedad, y que su tratamien-
to tiene un costo muy bajo, pero que en término
medio, solo el 3 % del presupuesto sanitario de
los gobiernos se destina a la salud mental. (3)

El informe sobre depresién y otros trastornos
mentales comunes, a partir de estimaciones sa-
nitarias mundiales de la OPS y la OMS del afio
2017 (3), determiné que en el afio 2015 un total
de 264 millones de personas en el mundo sufrian
de trastorno de ansiedad, y que la proporciéon
de la poblacién mundial con esta enfermedad
era del 3,6 %. Ademas, estableci6 que es mas fre-
cuente en las mujeres (4,6 %), en contraste con
los hombres (2,6 %). Se consideraba que en el afio
2015 en las Américas 57.22 millones de personas
tenian este diagnostico, lo que representaba el 21 %
del total de casos a nivel mundial. (3)

METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrollé con un
enfoque de tipo cuantitativo y con un alcance
descriptivo.

Las unidades de analisis fueron los usuarios que
asistieron al area de la consulta externa general
del Hospital Nacional Psiquiatrico. La poblacién
de estudio corresponde a los usuarios que se
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consultaron en el area general de dicho hospital.
Fueron excluidos aquellos pacientes que se con-
sultaron en el area de psiquiatria y que padecian
de una patologia psiquiatrica.

El muestreo que se empled fue probabilistico,
aleatorio simple, con una poblacién que estaria
delimitada por todos los pacientes que se con-
sultaron en el area general del Hospital, entre las
edades de 19 a 70 anos, en el periodo de agosto-
noviembre 2020.

A partir del 1 de enero al 31 de julio del presente
afio, fueron atendidos un total de 7,072 usuarios
en el 4rea de psiquiatria y general del Hospital
Nacional Psiquiatrico “(ver tabla 1), sin em-
bargo, la poblacién de estudio que se considerd
para la investigacion corresponde a los pacientes
que se consultaron en el area general, unidad de
emergencia y consulta externa, que representa
un total de 6,484. Se excluy6 a los pacientes que
se consultaron en el rea de psiquiatria, dado que
el interés de la investigacion era describir el im-
pacto de la pandemia por covid-19 en la salud
mental de la poblacién, que no tienen antece-
dentes de enfermedades psiquiatricas.

Tabla 1. Total de consultas efectuadas en el Hospital Nacional Psiquiatrico, en el periodo 1 de enero al 31 de julio 2020.

Consulta Consulta [ Total de
Grupos de causas
masculina | femenina [ consultas

Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de 515 1,191
causas externas (S00-T98)

Embarazo, parto y puerperio (O00-099) 0 877 877
Codigo de propésitos especiales (U00-U97) 402 420 822
Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y de laboratorio, no 361 362 723
clasificados en otra parte (R00-R99)

Enfermedades del sistema respiratorio (J0O0-J99) 311 345 656
Trastornos mentales y del comportamiento (FO0-F99) 366 222 588
Enfermedades del sistema digestivo (K00-K93) 158 209 367
Ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias (A00-B99) 160 172 332
Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicos (E00-E90) 132 191 323
Factores que influyen en el estado de salud y contacto con los servicios | 37 209 246
de salud (Z00-Z99)

Otras causas 417 530 947
Totales 3,020 4,052 7,072

Fuente: SIMMOW, HNP periodo 1 de enero al 31 de julio 2020.

CREA CIENCIA Vol. 15 N.2 1 ISSN1818-202X ISSN-E1997-0188 JULIO - DICIEMBRE 2022
UNIVERSIDAD EVANGELICA DE EL SALVADOR

12




El impacto de la pandemia por covid-19 sobre la salud mental en El Salvador en 2020

Roberto Medina, Cecilia Castro, Karina Juarez

pags.9-29

La muestra de estudio se determin a partir del pa-
quete estadistico de Epi Info, donde se consideré un
nivel de confianza del 95 % para obtener la muestra
de pacientes, a quienes se les aplicé el instrumento,
que corresponde a una muestra de 363 pacientes
consultantes, de la poblacién total de 6,484.

Consideraciones éticas: se procedi6 a solicitar la
evaluacién del Comité de Etica hospitalario y de
la Universidad Evangélica de El Salvador, para la
evaluacién y verificacién de contenido, quienes
proporcionaron su aprobacién; a razén de cum-
plir con los procesos de recopilacién de datos y
analisis de los mismos, asegurando la confiden-
cialidad y anonimato de los usuarios. La parti-
cipacion fue voluntaria y se respeté su identidad.
Cada cuestionario fue identificado por un nd-
mero de codificacién o expediente clinico. Los
usuarios consultantes tuvieron la autonomia de
no participar en el momento que ellos decidie-
ran. El principio ético que se aplicé en la protec-
cién de confiabilidad y resguardo de la identi-
dad, segin la norma CIOMS, fue en base a los
siguientes criterios:

o Personas que tienen la capacidad de dar con-
sentimiento informado

» Modificaciones y dispensas del consenti-
miento informado

e Recoleccién, almacenamiento y uso de datos
en una investigacion sobre la salud

Se empleé el instrumento tipo cuestionario para
la recoleccidon de datos que se administré a los
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pacientes que consultaron en el area general del
Hospital Nacional Psiquiétrico, entre las edades
de 19 a 70 anos.

El cuestionario se estructurd con preguntas
que exploraron los factores: aspecto sociode-
mografico (edad, sexo, ocupacién, estado civil,
procedencia); aspectos por covid-19 (prueba
realizada, presencia o no de sintomas, familiares
con infeccién por covid-19, convivencia con co-
vid-19 (+), consumo de sustancias psicoactivas),
temores relacionados con la pandemia; y las ma-
nifestaciones relacionadas al estrés (estrés,
ansiedad y depresidn), con opciones de respuesta
predisenadas o dicotémicas y escalas de Likert
para medir el grado de intensidad o gravedad de
los sintomas), empleando la escala de DASS-21.
El instrumento se valid6 con 5 profesionales de
la salud mental: 1 psicéloga y 4 psiquiatras.

Interpretacion de la puntuaciéon DASS 21

Se utilizé una escala tipo Likert, con 21 pre-
guntas, 7 preguntas para cada area afectiva, con
cuatro alternativas de respuesta puntuadas de 0
a 3. La puntuacidn se interpreta de la siguiente
forma: 0= no me ha ocurrido, 1= Me ha ocurrido
un poco, o durante parte del tiempo, 2= Me ha
ocurrido bastante, o durante una buena parte del
tiempo, 3= Me ha ocurrido mucho, o la mayor
parte del tiempo. El puntaje obtenido por cada
alteracidn afectiva va de 0 a 21 puntos; las pun-
tuaciones permiten clasificar los hallazgos afecti-
vos en normales y en alteraciones leves, modera-
das, severas y muy severas:
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Puntaje de Puntaje de Puntaje de
depresion ansiedad estrés

normal 0-4

normal 0-3

normal 0-7

leve 5a6

leve 4-5

leve 8-9

moderada 7 a 10

moderada 6-7

moderada 10-12

severa 11-13

severa 8-9

severa 13-16

muy severa > 14

muy severa = 10

muy severa > 17

Los items relacionados con los sintomas de de-
presién son: 3, 5, 10, 13, 16, 17, 21. Los items
relacionados con el trastorno de ansiedad co-
rresponden a: 2,4, 7,9, 15, 19, 20; elementos re-
lacionados con el estrés: 1,6, 8, 11, 12, 14, 18. ©

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los datos recolectados del cuestionario se va-
ciaron en una hoja de Microsoft Excel, donde
se unificaron en las categorias respectivas con
su codificacion especifica. Las variables de de-
presion, ansiedad y estrés se subdividieron en
resultados denominados nivel normal, leve, mo-
derado, severo y muy severo, segun el puntaje
obtenido, que permite determinar el nivel de se-
veridad, de acuerdo con los resultados.
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Se usé la funcién de filtro y recuento automatico
de la hoja de Excel para determinar frecuencias
absolutas, mientras que las frecuencias porcen-
tuales se determinaron por la regla de tres de
la hoja de Excel. Se utilizé la formula = SUMA
(para establecer los puntajes que permitieron de-
terminar los niveles de severidad de las variables
de depresion, ansiedad y estrés. Para detallar los
resultados, se desglosé en correspondencia con
los objetivos, determinando la frecuencia e in-
tensidad de las dimensiones afectivas y factores
psicosociales, asi como los aspectos por covid-19
que podian asociarse a la alteracién psiquiétrica.

Frecuencia e intensidad de los problemas
de salud mental (depresion, ansiedad y
estrés) frente a la pandemia por covid-19

La depresion fue la alteracion psiquiatrica mas
predominante conun 12.12 %, lo cual correspon-
de a una intensidad de moderada a muy severa.
El 9.64 % de los encuestados tenian sintomatolo-
gia de ansiedad entre moderada a muy severa. El
9.09 % de los pacientes presentaron niveles de es-
trés entre moderados a muy severos (Ver tabla 2).
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Tabla 2. Niveles de severidad de depresion, ansiedad y estrés segun resultados de la escala DASS 21

Normal 306 84.30 %

Leve 13 3.58%
Depresién Moderada 29 7.99 %

Severa 8 2.20 %

Muy severa

7

1.93%

Normal 299 82.37 %

Leve 29 7.99 %
Ansiedad Moderada 16 4.41%

Severa 6 1.65 %

Muy severa

13

3.58 %

Normal 311 85.67 %
Leve 19 523 %
Estrés Moderado 18 4,96 %
Severo 9 2.48 %
Muy severo 6 1.65 %

n=363 363

100 %

Fuente: cuestionario DASS-21 administrado a los usuarios que consultan en el 4rea de la consulta externa del General del

Hospital Nacional Psiquiatrico “Dr. José Molina Martinez”, 2020

Los factores psicosociales y aspectos por
covid-19, de acuerdo a las dimensiones
psiquiatricas (ansiedad, depresion y estrés)

Dimension de depresion

Las participantes del sexo femenino fueron quie-
nes presentaron un mayor porcentaje de sinto-
mas de depresion, de moderada a muy severa, en
comparacion con los del sexo masculino, con un
13.60 % y un 5.80 % respectivamente. Las per-
sonas que poseian un trabajo informal fueron
las que tenian niveles mas serios de depresion,
de estos el 13.40 % presentaron depresidn des-
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de moderada hasta muy severa, seguidos por el
grupo de amas de casa, el 12.93 % de las cuales
sufrian de depresion en los mismos rangos de
severidad. En cuanto al estado civil, se observé
que los viudos poseian los niveles mas elevados
de depresion con un 17.15 %, de moderada a
muy severa, seguidos por las personas casadas en
el 14.29 % de los encuestados. Los participantes
que provenian de San Salvador y de las zonas ur-
banas fueron los més afectados, con un 12 % y
12.29 % respectivamente. Las personas con nive-
les de estudio secundario presentaron los niveles
de depresién mas complicados con el 18,29 % del
total (Ver tabla 3).
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Tabla 3. Niveles de depresion segun las variables sociodemograficas

Depresion

Variable Normal | Leve Moderado Severo Muy Severo Total
Sexo N % % % % % %
Hombres 69 91.30 2.90 2.90 1.45 1.45 100
Mujeres 294 82.65 3.74 9.18 2.38 2.04 100
Ocupacién N % % % % % %
Empleado 30 90.00 3.33 6.67 0.00 0.00 100
Trabajo informal 97 81.44 5.15 8.25 4.12 1.03 100
Ama de casa 178 84.83 2.25 8.99 1.69 2.25 100
Jubilado 7 85.71 0.00 14.29 0.00 0.00 100
Desempleado 51 84.31 5.88 3.92 1.96 3.92 100
Estado civil N % % % % % %
Casado 91 84.62 1.10 9.89 3.30 1.10 100
Acompanado 59 89.83 1.69 3.39 1.69 3.39 100
Divorciado 12 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100
Viudo 35 82.86 0.00 11.43 2.86 2.86 100
Soltero 166 81.33 6.63 8.43 1.81 1.81 100
Procedencia N % % % % % %
San Salvador 350 84.29 3.71 8.00 2.00 2.00 100
Otros departamentos 13 84.62 0.00 7.69 7.69 0.0 100
Zona N % % % % % %
Urbana 350 84 3.71 8.29 2.00 2.00 100
Rural 13 92.31 0.00 0.00 7.69 0.00 100
Educacién N % % % % % %
Ningtin estudio 32 90.63 0.00 3.13 6.25 0.00 100
Primaria 130 84.62 3.85 8.46 2.31 0.77 100
Secundaria 82 78.05 3.66 13.41 1.22 3.66 100
Bachillerato 83 89.16 2.41 4.82 1.20 2.41 100
Universidad 35 80.00 8.57 5.71 2.86 2.86 100
Otro 1 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100
n=363. N=numero de participantes. %=porcentaje. Otros departamentos: Sonsonate, Cabanas, Chalatenan-
go, Cuscatlan, La Libertad, La Paz, San Miguel y Usulutan.
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Los participantes, a quienes se les habia realizado
la prueba para covid-19, sufrian de mayor sin-
tomatologia depresiva. De ellos el 19.24 % pre-
sentaban sintomas de depresién de moderada a
muy severa, y de este grupo, los que salieron po-
sitivos al virus se encontraban en el 33.33 % con
sintomatologia depresiva moderada. El 27.11 %
de las personas que habian tenido sintomas de
covid-19, padecian mayores sintomas depresivos
de moderados a muy severos. El grupo de sujetos
que tenia temor a que sus familiares adquirieran
la enfermedad fueron quienes presentaron ma-

yores niveles de depresién, con un 16.03 %. En el
grupo de los trabajadores con fuente de ingreso
de trabajo informal también hubo una alta inci-
dencia (19.67 %). El grupo de personas que tenian
temor a estar aislados como consecuencia de la
pandemia por covid-19, se encontraron experi-
mentando mayores sintomas depresivos, en este
grupo el 19.75 % tenian sintomatologia depresiva
de moderada a muy severa, y como consecuen-
cia, iniciaron consumo de sustancias psicoactivas
durante la pandemia, en un 38.89 %, siendo en
su mayoria el consumo de cafeina, en un 36.36 %
(Ver tabla 4).

Tabla 4. Niveles de depresion segun las variables relacionadas al covid-19

Depresion

Variable Normal Leve Moderado Severo Muy Severo | Total
Prueba covid N % % % % % %
Si 26 76.92 3.85 11.54 3.85 3.85 100
No 337 84.87 3.56 7.72 2.08 1.78 100
Resultado N % % % % % %
Positiva 6 66.67 0.00 33.33 0.00 0.00 100
Negativa 20 80.00 5.00 5.00 5.00 5.00 100
Sintoma covid N % % % % % %
Si 59 64.41 8.47 16.95 5.08 5.08 100
No 304 88.16 2.63 6.25 1.64 1.32 100
Temor Familiar N % % % % % %
enferme

Si 237 78.90 5.06 10.13 2.95 2.95 100
No 126 94.44 0.79 3.97 0.79 0.00 100
Temor a Perder N % % % % % %
trabajo

Empleo formal 20 85.00 5.00 10.00 0.00 0.00 100
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Empleo informal 61 72.13 8.20 13.11 4.92 1.64 100
Temor a aislarse N % % % % % %
Si 167 77.25 2.99 13.77 2.99 2.99 100
No 196 90.31 4.08 3.06 1.53 1.02 100
Consumo drogas N % % % % % %
Si 18 50.00 11.11 27.78 0.00 11.11 100
No 345 86.09 3.19 6.96 2.32 1.45 100
Droga consumida N % % % % % %
Alcohol 1 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100
Tabaco 3 66.67 0.00 0.00 0.00 33.33 100
Cafeina 11 45.45 18.18 27.27 0.00 9.09 100
n=363. N=ntimero total de participantes %=porcentaje

Dimension de ansiedad

La ansiedad afectaba mas a las participantes del
sexo femenino, de ellas el 9.86% presentaron an-
siedad entre moderada a muy severa, mientras
en el sexo masculino era del 8.70%. Las personas
desempleadas tenian los niveles de ansiedad mas
altos, de estos el 15.68% presentaron ansiedad de

moderada a muy severa, seguidos por el grupo
de los trabajadores informales, con un 11.33%.
Relacionados con el estado civil se comport6 del
siguiente modo: acomparfiadas en un 13.56%, se-
guido de los solteros (10.84%). Seguin la proce-
dencia, fueron mas los afectados de San Salvador
(15.38%) y del 4rea rural 15.38%. Los sujetos con
niveles de estudio secundario (14,64%) presenta-
ron los mayores niveles de ansiedad. (Ver tabla 5)

Tabla 5. Niveles de ansiedad seguin las variables sociodemograficas

Variable Normal | Leve Moderado Severo Muy Severo Total
Sexo N % % % % % %

Hombres 69 86.96 4.35 4.35 0.00 4.35 100
Mujeres 294 81.29 8.84 4.42 2.04 3.40 100
Ocupacion N % % % % % %

Empleado 30 80.00 6.67 6.67 3.33 3.33 100
Trabajo informal 97 82.47 6.19 5.15 1.03 5.15 100
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Ama de casa 178 84.83 8.89 2.81 1.69 1.69 100
Jubilado 7 85.71 0.00 14.29 0.00 0.00 100
Desempleado 51 74.51 9.80 5.88 1.96 7.84 100
Estado civil N % % % % % %
Casado 91 87.91 5.49 2.20 2.20 2.20 100
Acompanado 59 84.75 1.69 6.78 3.39 3.39 100
Divorciado 12 91.67 8.33 0.00 0.00 0.00 100
Viudo 35 80.00 11.43 0.00 2.86 5.71 100
Soltero 166 78.31 10.84 6.02 0.60 4.22 100
Procedencia N % % % % % %
San salvador 350 82.29 8.29 4.29 1.71 3.43 100
Otros departamentos 13 84.62 0.00 7.69 0.00 7.69 100
Zona N % % % % % %
Urbana 350 82.57 8.00 4.29 1.71 3.43 100
Rural 13 76.92 7.69 7.69 0.00 7.69 100
Educacién N % % % % % %
Ningun estudio 32 87.50 9.38 3.13 0.00 0.00 100
Primaria 130 86.15 6.92 1.54 0.77 4.62 100
Secundaria 82 74.39 10.98 7.32 3.66 3.66 100
Bachillerato 83 85.54 4.82 6.02 2.41 1.20 100
Universidad 35 74.29 11.43 5.71 0.00 8.57 100
Otro 1 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100
n=363. N=ndmero de participantes. %=porcentaje. Otros departamentos: Sonsonate, Cabanas, Chalatenango,
Cuscatlan, La Libertad, La Paz, San Miguel y Usulutan

En cuanto a los niveles de ansiedad, las personas
a quienes se les habia realizado una prueba de co-
vid-19 mantenian en el 19.24 % los niveles de an-
siedad de moderada a muy severa, y con niveles
altos de ansiedad los que tenian prueba negativa
a covid-19, en el 20 % presentaban trastornos de
severos a muy severos. Los participantes que ha-
bian presentado en algin momento sintomatolo-
gia sugerente a covid-19 en el 27.12 % tenian sin-
tomas ansiosos de moderados a muy severos. Las
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personas que manifestaron temor a que sus fami-
liares adquirieran la enfermedad covid-19, pre-
sentaban niveles mayores de ansiedad, de ellos
el 12.24 % tenian sintomas de moderada a muy
severa. Dentro del grupo de los trabajadores, se
observé que aquellos que tienen como fuente de
ingreso tanto un trabajo informal, como uno for-
mal, presentaron similares porcentajes de ansie-
dad, de intensidad moderada a muy severa, en el
14.76 %y 15 % de los casos respectivamente. Los
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participantes que expresaron temor a tener que haber iniciado consumo de drogas durante la pan-
estar aislados (12.58 %) debido a la pandemia por demia presentaban mayor ansiedad enun 27.78 %,
covid-19 fueron quienes manifestaron mayores siendo los mayores por el tabaco, con un 66,66 %,
sintomas de ansiedad. Los sujetos que afirmaron con ansiedad de severa a muy severa (Ver tabla 6).

Tabla 6. Niveles de ansiedad segun las variables relacionadas al covid

Variable Normal Leve Moderado | Severo Muy Severo | Total
Prueba covid N % % % % % %
Si 26 73.08 7.69 3.85 3.85 11.54 100
No 337 | 83.09 8.01 4.45 1.48 297 100
Resultado N % % % % % %
Positiva 6 83.33 0.00 16.67 0.00 0.00 100
Negativa 20 70.00 10.00 0.00 5.00 15.00 100
Sintoma covid N % % % % % %
Si 59 59.32 13.56 6.78 6.78 13.56 100
No 304 | 86.84 6.91 3.95 0.66 1.64 100
Temor a Familiar N % % % % % %
enferme
Si 237 | 77.64 10.13 5.49 2.53 4.22 100
No 126 | 91.27 3.97 2.38 0.00 2.38 100
Temor a Perder N % % % % % %
trabajo
Empleo formal 20 75.00 10.00 5.00 5.00 5.00 100
Empleo informal 61 78.69 6.56 4.92 1.64 8.20 100
Temor a aislarse N % % % % % %
Si 167 | 76.05 11.38 4.19 2.40 5.99 100
No 196 | 87.76 5.10 4.59 1.02 1.53 100
Consumo drogas N % % % % % %
Si 18 61.11 11.11 0.00 16.67 11.11 100
No 345 | 83.48 7.83 4.64 0.87 3.19 100
CREA CIENCIA Vol. 15 N.° 1 ISSN181 8—ZOZ)EJ :\?IS\;\IE}E;%?DOE\?/E\S,\J‘EJIE_IL?CAIDDISEﬁ/ISBARLE/AZEEJéé 2 O




El impacto de la pandemia por covid-19 sobre la salud mental en El Salvador en 2020

Roberto Medina, Cecilia Castro, Karina Juarez

pags.9-29

Droga consumida N % % % % % %

Alcohol 1 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 100
Tabaco 3 33.33 0.00 0.00 33.33 33.33 100
Cafeina 11 63.64 18.18 0.00 9.09 9.09 100

n=363. N=ntimero total de participantes %=porcentaje

Dimension de estrés

Las participantes del sexo femenino sufrian nive-
les més altos de estré. En este grupo se encontrd
que 10.20 % tenian un nivel de estrés entre mo-
derada a muy severa, mientras en el sexo mas-
culino solo el 4.35 % lo presentaban. Los sujetos
que se encontraban desempleados tenian los ni-
veles mas altos de ansiedad, con un 17.64 %, les
sigue en afectacidon por estrés los trabajadores

informales (10.31 %). El 11,44 % del grupo de
personas solteras eran quienes tenfan mayores
niveles de estrés. Los participantes provenientes
de San Salvador poseian los niveles mas compli-
cados de esta afeccion en un 23.08 %, mientras
que del drea urbana el 9.14% lo presentaban. Las
personas con nivel de estudio universitario fue-

ron el grupo con mayor nivel de estrés (17,15 %)
(Ver tabla 7).

Tabla 7. Niveles de estrés segtn las variables sociodemograficas

Variable Normal | Leve Moderado Severo Muy Severo Total
Sexo N % % % % % %
Hombres 69 92.75 2.90 2.90 0.00 1.45 100
Mujeres 294 84.01 5.78 5.44 3.06 1.70 100
Ocupacién N % % % % % %
Empleado 30 93.33 6.67 0.00 0.00 0.00 100
Trabajo informal 97 85.57 4.12 8.25 2.06 0.00 100
Ama de casa 178 86.52 5.62 3.37 2.25 2.25 100
Jubilado 7 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100
Desempleado 51 76.47 5.88 7.84 5.88 3.92 100
Estado civil N % % % % % %
Casado 91 90.11 4.40 2.20 2.20 1.10 100
Acompaiado 59 88.14 3.39 1.69 5.08 1.69 100
Divorciado 12 91.67 0.00 0.00 8.33 0.00 100
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Viudo 35 82.86 8.57 5.71 2.86 0.00 100
Soltero 166 82.53 6.02 7.83 1.20 241 100
Procedencia N % % % % % %
San Salvador 350 86.00 5.43 4.29 2.57 1.71 100
Otros departamentos 13 76.92 0.00 23.08 0.00 0.00 100
Zona N % % % % % %
Urbana 350 85.43 5.43 5.14 2.29 1.71 100
Rural 13 92.31 0.00 0.00 7.69 0.00 100
Educacién N % % % % % %
Ningun estudio 32 90.63 6.25 3.13 0.00 0.00 100
Primaria 130 89.23 4.62 3.08 2.31 0.77 100
Secundaria 82 79.27 7.32 8.54 1.22 3.66 100
Bachillerato 83 87.95 3.61 2.41 4.82 1.20 100
Universidad 35 77.14 5.71 11.43 2.86 2.86 100
Otro 1 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100
n=363. N=numero de participantes. %=porcentaje. Otros departamentos: Sonsonate, Cabanas, Chalatenango, Cuscat-
lan, La Libertad, La Paz, San Miguel y Usulutan

Se observé que las personas a quienes en algin
momento se les habia realizado una prueba de
covid-19 eran las que mantenian un nivel de es-
trés mas alto. E1 19.23 % de ellos presentaban
niveles de moderada o muy severa, y los que
tuvieron una prueba positiva a covid-19, en el
33.34 %. Los participantes que revelaron haber
sufrido sintomatologia sugerente a covid-19 ma-
nejaban mayores niveles de estrés, en un 22.03 %.
Los sujetos que tenian temor a que sus familiares
enfermaran por covid-19 fueron en quienes se
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evidencié un estado mayor de estrés (12.65 %). E1
temor a perder el trabajo afectd exclusivamente a
los trabajadores del sector informal, en un 16.39
%. En el grupo de participantes que expresaron
temor a tener que estar aislados, se encontraron
las personas con mayor sensacién de la vivencia
de estrés, con un 13.76 %. Entre las personas que
iniciaron consumo de sustancias psicoactivas
(33.34 %), durante la pandemia, prevalecié mas
el tabaco, con un 66,66 %, con nivel de estrés de
severa a muy severa (Ver tabla 8).
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Tabla 8. Niveles de estrés segtin las variables relacionadas al covid

Variable Normal Leve Moderado | Severo Muy Severo | Total
Prueba covid N % % % % % %
Si 26 76.92 3.85 11.54 0.00 7.69 100
No 337 |86.35 5.34 4.45 2.67 1.19 100
Resultado N % % % % % %
Positiva 6 66.67 0.00 16.67 0.00 16.67 100
Negativa 20 80.00 5.00 10.00 0.00 5.00 100
Sintoma covid N % % % % % %
Si 59 66.10 11.86 13.56 3.39 5.08 100
No 304 | 89.47 3.95 3.29 2.30 0.99 100
Temor a familiar | N % % % % % %
enferme

Si 237 | 80.59 6.75 7.59 2.95 2.11 100
No 126 | 95.94 2.28 0.00 1.59 0.79 100
Temor a perder N % % % % % %
trabajo

Empleo formal 20 95.00 5.00 0.00 0.00 0.00 100
Empleo informal | 61 77.05 6.56 13.11 3.28 0.00 100
Temor a aislarse N % % % % % %
Si 167 |80.24 5.99 7.78 2.99 2.99 100
No 196 | 90.31 4.59 2.55 2.04 0.51 100
Consumo drogas | N % % % % % %
Si 18 50.00 16.67 11.11 16.67 5.56 100
No 345 | 87.54 4.64 4.64 1.74 1.45 100
Droga consumida | N % % % % % %
Alcohol 1 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100
Tabaco 3 33.33 0.00 0.00 33.33 33.33 100
Cafeina 11 54.55 9.09 18.18 18.18 0.00 100
n=363. N=numero total de participantes %=porcentaje
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Discusion de resultados

La dimensién maés frecuente fue la depresion,
seguida de ansiedad y en tercer lugar el estrés;
asimismo, la intensidad de la gravedad en las 3
dimensiones afectivas fue predominantemente
de moderada a muy severa.

Los encuestados presentaban niveles de depresién
de moderados a muy severos en el 12.12 %, simi-
lares a los encontrados por Wang y colaboradores.
Al igual que Etxebarria y colaboradores. Esto re-
fleja que se ha tenido un mismo impacto porcen-
tual e intensidad de la gravedad en lo reportado en
los paises de China, EEUU y Espaiia.?

Mientras que los usuarios con cuadros de ansie-
dad, Unicamente presentaron un 9.64 % en in-
tensidad de moderada a muy severa, reflejando
que el impacto fue inferior a los encontrados por
Wang y colaboradores (28.8 %) "y por Etxebarria
y colaboradores (20.9 %), en China. A diferencia
de Espana que predomind la ansiedad en la ma-
yoria de las personas, sobre todo con niveles alto
y medio con el 30,96 %y 26,90 % respectivamen-
te, y en el caso de bajo, un 19,79 %. @

El 9.09 % tenian niveles de estrés de moderado a
muy severos, inclusive mas altos que los encon-
trados por Wang y colaboradores (8.1 %) " aun-
que inferiores a los encontrados por Etxebarria y
colaboradores (17,6 %).? Esto refleja que el estrés
presentado en los usuarios tiene un menor impac-
to porcentual, pero que predomina de forma simi-
lar en la intensidad de la gravedad, a diferencia de
otros paises como China, EE. UU. y Espana.
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Dimension afectiva de la depresion

En cuanto a las variables demogréaficas y su re-
lacién con la depresidn, se encontré que las per-
sonas con mayor sintomatologia depresiva, de
moderada hasta muy severa fueron las mujeres,
los trabajadores informales, los viudos, los pro-
cedentes de San Salvador, de areas urbanas y con
nivel de estudio de secundaria.

En las variables covid-19 y su relacién con la di-
mension depresiva se encontré que quienes tenian
depresiéon de moderada a severa fueron los que se
habian realizado la prueba de covid-19, con re-
sultado positivo a covid-19 (33.33 %), que habian
tenido sintomas de covid-19 (27.11 %), mostrando
mayormente temor a perder el trabajo (19.67 %), y
a estar aislados por la pandemia (19.75 %), inician-
do consumo de cafeina (36.36 %).

Es importante destacar que en el estudio la ma-
yor frecuencia de reaccién emocional fue depre-
siva, de moderada a muy severa intensidad, dato
que coincide en nuestro pais con lo reportado
por la OPSy OMS.®

A largo plazo, el andlisis sugiere que los sobrevi-
vientes de SARS y MERS pueden estar en riesgo de
enfermedades mentales como depresion, ansiedad,
fatiga y trastorno de estrés postrauméatico (TEPT)
en los meses y afios posteriores al alta hospitalaria.
“De acuerdo a ello, coincide con el impacto psico-
légico en las dimensiones presentadas por los usua-
rios de depresidn, ansiedad y estrés.
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Dimension afectiva de la ansiedad

En cuanto a las variables demogréaficas y su rela-
cién con la ansiedad, las personas con sintomas
de moderados a muy severos fueron las mujeres,
los desempleados, las personas con un estado civil
de acompanada, provenientes de San Salvador, de
areas rurales y con estudios de secundaria.

En las variables covid-19 y su relacién con la di-
mension de ansiedad, se encontré que quienes
tenian sintomatologia de este trastorno, de mo-
derada a muy severa, fueron los que se habian
realizado la prueba de covid-19, con resultado
negativo en sus pruebas (20 %), que habian tenido
sintomas sugestivos de covid-19 (27.12 %), sos-
teniendo mayormente temor a perder el trabajo
(15 %) e iniciando consumo de tabaco (66.66 %).

Los datos reportados por la OPS y OMS® coin-
ciden con los resultados obtenidos en el estudio,
dado que la dimensién emocional de ansiedad
corresponde a una de las reacciones mas fre-
cuentes vivenciadas ante situaciones de estrés.

Dimension afectiva del estrés

En cuanto a las variables demograficas y su re-
lacién con el estrés, las personas con sintomas
de estrés de moderado a muy severo fueron las
mujeres (10.20 %), los desempleados (17.64 %),
las personas con estado civil soltero (11.44 %),
provenientes de San Salvador (23.08 %), del area
urbana (9.14 %) y personas con un nivel de estu-
dio universitario (17.15 %).
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En las variables covid-19 y su relacién con la
dimensién del estrés, se encontrd que quienes
tenian sintomatologia moderada a muy severa
fueron los que se habian realizado la prueba de
covid-19 (19.23 %), con prueba positiva a co-
vid-19 (33.34 %), que habian tenido sintomas de
posible infeccidon de covid-19 (22.03 %), predo-
minando el temor a perder su trabajo (16.39 %),
con inicio de consumo de drogas durante la pan-
demia de covid-19 (33.34 %), con mayor inciden-
cia de tabaco (66.66 %).

El estrés y la ansiedad van naturalmente ligados
a la amenaza de la pandemia, pero las medidas
introducidas por los gobiernos en muchos pai-
ses, como confinamientos, cierres de escuelas o
cuarentenas, agravan la presién psicoldgica en tal
grado que, segiin la OMS, “se espera que aumen-
ten los niveles de soledad, depresién, uso daiino
de alcohol y drogas, y la autolesién o el compor-
tamiento suicida”. (8)

Ante lo expuesto, los resultados obtenidos de-
muestran la existencia del impacto psicoldgico
de la pandemia sobre la salud mental, dado que,
en las 3 dimensiones emocionales investigadas
de depresion, ansiedad y estrés, se reportaron
niveles de moderado a muy severo, con un in-
cremento de consumo de sustancias psicoactivas
licitas como el café y el tabaco.

El 12,20 % de las personas presenté depresion
como rasgo en nivel medio, el nivel de estrés en
el 66,49 % de las personas se mostro alterado, en
las escalas: ha pasado el limite (35,02 %), excesivo
estrés (25,38 %), y demasiado estrés (6,09 %), en el
33,50 % fue normal, y el estudio de la idea suicida
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detect6 que se manifest en el 1,52 % y estuvo
ausente en el 98,47 %. (9)

En cuanto a la asociacion entre el nivel de estrés,
la ansiedad y la depresién como rasgo y estado,
no se encontrd relacion entre las variables, de
manera que los autores de este estudio plantean
que el estrés constituye una respuesta del orga-
nismo frente a una situacién determinada como
la epidemioldgica actual. En la medida que esta
circunstancia se ha extendido ha favorecido la
aparicion, en las personas, de sintomas psicold-
gicos como la ansiedad y la depresién, que impo-
sibilitan el afrontamiento adecuado a la situacién
que genera el estrés.

La ansiedad o angustia son una respuesta impre-
cisa del organismo a lo desconocido, con sensa-
cién de escape o huida que se incrementa en este
momento frente al covid-19. En la medida que se
extiende, aparecen sentimientos de tristeza, falta
de motivacidn, inhibicién y pocos deseos de vi-
vir, pudiendo llegar en casos extremos al riesgo
suicida. ® Esto refleja, en el estudio realizado a
los usuarios del hospital, que las reacciones emo-
cionales de depresidn, ansiedad y estrés encon-
tradas en las personas encuestadas, son parte de
los sintomas psicoldgicos que incidieron ante la
situacidn de la crisis de la pandemia.

Conclusiones

En conclusién, una buena parte de los usuarios
expuestos a la situacién actual de pandemia por
covid-19 sufren, en mayor frecuencia, de pade-
cimientos depresivos con intensidad moderada a
grave, lo cual pone en riesgo a la poblaciéon de lle-
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gar a un potencial suicidio, aunado a los estados
intensos de ansiedad y estrés que experimentan,
mostrandose asi un considerable impacto psico-
l6gico en los usuarios a consecuencia de la pan-
demia, por lo que se requiere fortalecer las medi-
das preventivas de atencién en salud mental. Es
importante mencionar que, de acuerdo a la teoria
del estrés, todo estresor genera en el individuo
una presion interna que cognitivamente lo con-
sidera amenazante, tal es el caso de la pandemia.
Desde el punto de vista de los modelos psicold-
gicos de la teoria de la depresién como la inde-
fensién aprendida, genera en el individuo juicios
prospectivos inciertos sobre su futuro, una visién
negativa de su entorno y de su salud, lo que por
ende explicaria que la mayor alteracidn psiquia-
trica encontrada en el estudio fue la depresion.

La pandemia del Coronavirus se convirtié en un
evento disruptivo, que por ende afectd seriamente
la salud mental de muchos; lo cual es una deter-
minante del bienestar de todo ser humano para
afrontar el estrés. Las mujeres fueron, en su mayo-
ria, las mas afectadas, conun 81 %y 19 % hombres,
de los cuales el 51 % tenia temor al contagio, pre-
sentando depresién moderada en 29 de los parti-
cipantes (8 %), otros con ansiedad leve (8 %) y un
estrés de leve a moderado en un 10 % de los casos,
lo que coincide con algunas de las respuestas pre-
visibles en la salud de los usuarios, ante una crisis
de esta magnitud, como son: miedo, ansiedad, de-
presion, irritabilidad, incremento en el consumo
de tabaco y café.

Existe una causal multifactorial que desencade-

na la presencia de depresién, ansiedad y estrés;
como son los factores sociales, familiares y eco-

26




El impacto de la pandemia por covid-19 sobre la salud mental en El Salvador en 2020

Roberto Medina, Cecilia Castro, Karina Juarez

pags.9-29

némicos, que generan vulnerabilidad. Las perso-
nas en riesgo a sufrir sintomatologia depresiva,
ansiosa y estresante de moderada a muy severa,
presentaron factores psicosociales predominan-
tes como: trabajo informal, residentes en San
Salvador (gran nicleo urbano), del sexo femeni-
no; mientras que dentro de los factores por co-
vid-19 predominaron mas: a quienes se le realiz
una prueba de covid-19, los que sufrieron sinto-
mas relacionados con el covid-19, presentando
mayor temor a que un familiar se enferme por
coronavirus; ademads, aquellos que se ganaban la
vida como trabajadores informales, que llegaron
a sostener un mayor temor a perder el trabajo y
miedo al aislamiento.

La presencia de sintomas moderados a muy se-
veros de depresidn y ansiedad se observaron en
las personas con prueba covid-19 positiva. La
sintomatologia ansiosa y de estrés, en niveles de
moderado a muy severo, se observé en las per-
sonas desempleadas y que iniciaron el consumo
de tabaco. Las variables que exclusivamente se
presentaron en la depresion de moderada a muy
severa fueron el estar jubilado, con estado civil
viudo y los que iniciaron el consumo de cafei-
na. Para la dimension de ansiedad, se observé
que los sintomas moderados a muy severos se
presentaron con mayor frecuencia en personas
con estado civil acompanado, con una prueba
de covid-19 negativa, procedentes del area rural.
Por su parte, en la dimensién de la ansiedad, se
observo que el estado civil soltero y tener un ni-
vel educativo universitario fueron los indicado-
res de mayor incidencia.
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Recomendaciones
Dirigido al Hospital Nacional Psiquiatrico:

En vista de los hallazgos del presente estudio, se
recomienda a la institucién hospitalaria donde se
llevé a cabo la investigacion, priorizar los casos
identificados de depresiones moderadas a graves,
estableciendo una base de datos o registros de los
casos, con el fin de individualizarlos, y brindar
asistencia psicoldgica y/o psiquiatrica evitando
riesgos de incremento de la gravedad de los ca-
sos, considerando reactivar el grupo “4nimo”.

Realizar intervenciones preventivas o abordajes
psicoldgicos en los casos que se identificaron con
intensidad de leve a moderada, brindando el apoyo
psicoterapéutico en salud mental por Psicologia.

Dirigido a los usuarios:

A los usuarios participantes se recomienda bus-
car el apoyo necesario para recibir la atencién en
salud mental, asi como atencién de los proble-
mas médicos que puedan presentar secundarios
a la pandemia; y lo importante, ser intervenidos
oportunamente por el personal capacitado, cuan-
do se identifiquen en ellos cualquier sintoma que
genere afectacién y que ponga en riesgo su salud,
utilizando las vias de atencion de la teleconsulta
como primera instancia.

A los usuarios que ya presentaban hallazgos de
afectacién, independiente del grado de severi-
dad, continuar con su tratamiento y seguimiento
de la forma que los especialistas en salud mental
evalden en cada caso segun su gravedad, toman-
do en consideracion la no exposicién innecesaria
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del usuario a los centros asistenciales, con el uso
de enlaces con nimeros de emergencia propor-
cionados.

Dirigido a Universidad Evangélica de El Salvador

Brindar apoyo en investigaciones de impacto y al-
cance social que ayuden a fomentar o potenciar in-
tervenciones en los programas de atencién en salud.

Dirigido al Ministerio de Salud Publica:

Debido a la intensidad de la gravedad de las di-
mensiones afectivas, ansiosas y de estrés, encon-
tradas en muchos participantes, se requiere de
una evaluacién psicoldgica y psiquidtrica mas
detallada, por lo que es necesario que el Ministe-
rio de Salud considere intervenir, para que estas
evaluaciones se lleven a cabo entre las personas
que acuden a las diversas consultas en todos los
niveles de atencién, pero, principalmente, en
el primer nivel de atencién, con el objetivo de
detectar oportunamente estos pacientes e im-
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plementar las intervenciones necesarias, tanto
individuales como grupales, para abordar esta
problematica. Potenciando la modalidad de la
teleconsulta o capacitar al personal para la aten-
cién de abordajes psicoldgicos de este tipo de al-
teraciones psiquidtricas, por medio de platafor-
mas de realidad virtual, para los tratamientos de
distintos trastornos, valorando implementar el
biofeedback para el registro de los niveles gene-
radores de experimentacién emocional y fisiold-
gico, ante la exposicion de la realidad virtual que
desencadena el estrés en el usuario.

Dirigido a la Comisién Nacional Antidrogas:

Es necesario realizar un estudio, a nivel nacional,
con el objetivo de determinar el efecto de la pan-
demia de covid-19 en el inicio o incremento del
consumo de sustancias psicoactivas a nivel na-
cional, para elaborar planes estratégicos de aten-
cién a personas que han iniciado o incrementado
el consumo de sustancias psicoactivas por la pan-
demia de covid-19.
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